ICCA

Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP
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Tipos de canales disponibles
” Tipo de beneficiarios o ccion y teléfono de la tencion i
" . itos para la obtencién N o " Numero de ”
(Como acceder al servicio . usuarios del servici oficina y dependencia que presenci . Nimero de
» del servicio . Tiempo estimado de " . . i N " . ciudadanos/ciudadanas que " 6
. P icie (Se describe el detalle del proceso . Procedimiento interno que (Describir (Detallar si es por ventanilla, i
No. (Se debera listar los rec - - " Costo respuesta " o - " " N . accedieron al servicio en el -
que debe seguir la o el ciudadano N sigue el servici (Detallar los dias de la " en general, personas k para direccionar a la oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de ser internet (on line) o - ccedi | sobre el
s que exige la obtencion del (Horas, Dias, Semanas) " . P dltimo periodo "
para la obtencion del servicio). semana y horarios) naturales, personas juridicas, Ppagina de inicio del sitio web correo electronico, chat en acumulativo
servicio y donde se obtienen) & " i (mensual)
ONG, Personal Médico) linea, ;, call
center, teléfono institucion)
epecteo morencon
reaument de hfomocn
s recepinde |1 greso de fcovia Qi
e cnereauerimenade
Vet aueclofdoses | iomacin aibicas
Py Naturales o Juridi recibido con firma de Direccién Ejecutiva. duct o i d R Victoria N21-35 y
Selcu de csoola perons s Sotcud delusuoriodrigdoala | csponsbidas,prs e ste [2 Ok reotnod al o de ey [POUCIES s | e Vot a1 o e | Nomicatebitoaauets
1 [fomacin piba mecine |12 B aordodde onolo[seaesmeado nesodos  |dependencacomepondene | 053001700 o Seninad dansvirceions, | [ st o ogn Edo Mokt s quto o edinnecuntsnen = o1 a0
i NoconsdeCremtceats  |4smamiarmates ‘etinsciod g armadon reavcimento cora s e s
Nacional Cinematografia 8! » Guard: © 3 a general, prensa e instituciones 2541362 - 2236894
i
Realizar la P
Soarsetomenioals |siciod oo nemesa el
rists muiontiel [ espueta
Hiomocin
el presenisdo, o
THd s
1 A s e Coine oo o
v preguntar en recepcion por el tal: de la institucid
s funcionario encargado del proceso o v
informacion e proporciona toda la
convocatoria del cual se solicita 5
sobre diferentes temas: servicios ! . informacién que le ayuden a
. informacién. 1. Preguntar en recepcién Cineastas, directores,
Solicitud de acceso ala que ofrece la institucion, M esta disponible, el despejar sus dudas. oroduniores, restnadores, Reina Victoria N21-35 y Jorge
f 6n publica, a tr it Ublicas, actividad y g 2. En caso de que el usuario no " " " Se atiends la ofi de Washington. Edificio Ar ,
2 plomacknpunles o |coocators ol stdaes (L ot |comastotay o o [ E75%0 deuee 830170 st 10dis festudanes yprfesores, [Condecninoficnade e RReR EOE MR orin o o 0 personas stmes 20 persoms 100
. ti ds del tigade idad:
uncinaide imson |ccuornaarheloacinale (00T desperaquer cargo gl mbmo nedomnte, sl de vestgacoresy odadmiaen sz 3caon
internacional, actividades de P acceso a la informacion publica K
3. En caso de que no pueda ser "
formacion, etc pasa de Ia recepcion de
atendido en ese momento, se puede d \tos ala mi
agendar una reunién posterior "
resentando un oficio en recepcion. autoridad de la institucion
P o 3. El oficio es ineresado al
telefonica o escriben mensajes direccionan la funcionario
directos a los diferentes correos. encargado de despejar las
1. Acceds i
icacne.o e commncone itinca i gy (1400568 v dor
N 9 respuesta a su solicitud, en un
é | PBX del
Area de Comunicacion a través de comunicarse con el el tiempo que no supera los 10
las redes sociales del CnCine como CnCine. Contar con un perfil en minutos. Al ser recibido el
Facebook o Twitter para consultar 2. Comunicarse via telefénica a la Facebook o Twitter y seguir las mensaje a través de un correo 1. Facebook:
Solicitud de informacion a sobre diversos temas, tales como: extension respectiva o escribir un cuentas del CnCine en redes electronico, o mensaje a 10 r'mnums (llamadas  |Realizadores, productores, Reina Victoria N21-35 y Jorge | https://www.facebook.com/C 77 correos electrénicos, )
través de canales: teléfono, requisitos y bases para participar mensaje directo con la duda que sociales. Siel usuario no Facebook o Twitter, el Area de telefGnicas) 30 minutos | beneficiarios de las Washington. Edificio Aranjuez, |NCine mensajes en redes semanales 448 correos electrdnicos,
3 correo electrénico y. Vedes’ en las convocatorias, fecha de desea :19509131 Con este fin :I conoce as extensiones Comunicacién del f:n(me 830217:00 Gratito (correos electrénicos, - | Convocatorias del Fondo Direcelon Ejecutiva piso 7 [émm) Teléfonos: e 2. Twitter: No y 120 :lzmadas telefénicas al mensajes en redes semanales 98
o telef , d Ci tografico, ciudadant 549 llamadas telefénic
coris pubicacin delesresutadosde |\ s armescansos |00 scomeos e (g e 236004 Pt it com/CNCEcund mes Ve
las convocatorias, procesos de teléfono, correos electrénicos y tiempo que no supera los 30 or
seleccion para participar en redes sociales las cuentas del CnCine en minutos.
eventos internacionales, permisos redes sociales, puede 2. 5ila consuta del usurio
i It fi o I
paa i s roccoes comstar s o o [ e omci,
ecu: onan'as en l'erenbes el drea de comunicacion o el
;ﬂe os, informacion ‘50 re técnico encargado hace las
erechos de exmb“{m" M consultas del caso y procura
distribucién de peliculas N
por institucic i ami i ) No aplica
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2018
ACTUALIZACION DE LA 16N: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION EJECUTIVA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Betsabé Paredes
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: betsabe paredes @cineyaudiovisualgob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 2541362/2236894/2231902 EXTENSION O

ldel CCONSEJO NACIONAL DE CINEMATOGRAFIA Servicios.


http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cineyaudiovisual.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Formato-de-solicitudes.pdf
http://www.cineyaudiovisual.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Formato-de-solicitudes.pdf
http://www.cineyaudiovisual.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Formato-de-solicitudes.pdf
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
http://www.cncine.gob.ec/
mailto:betsabe.paredes@cineyaudiovisual.gob.ec

