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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles
Como accederal senvicio _ Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la de atencion Nimero de Nimero de
Horario de atencién al . ustarios del se oficina y dependencia que presencial: . X .
(se describe el detalle del del servi imientoll P Tiempo estimado de ¢ . X . . . ) " ) . iefacci
) Procedimiento interno que piblico (Describir v (Detallar i es por ventanilla, el . - 2 Porcentaje de satisfaccién
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impreso con el requerimiento
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recepcion de CnCine 1. Ingreso de oficio via Quipux
2. Verifcar que el oficio sea | con el requerimiento de
recibido con firma de. informacion publica a la Cineastas, directores,
Las personas Naturdkes o responsablilidad, para que este |Direccion ecutiva roductores, realizadores, Reina Victoria N21-35 y Jorge
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" (Guardar una copia del segin solicitud de informacion. general, prensa e nstituciones 2541362 - 2236894
Cinematografia p
3. Realizar a publicas
3. Dar seguimiento ala solicitud hasta la entrega de la
respuestainsitucional del | respuesta.
requerimiento de informacion
en el oficio presentado, de
T Acercarse a as oficinas del 1_Elfuncionario consultado
CnCiney preguntar en atiende al usuario en las
. |recepcién por el funcionario instalaciones de la institucion
Requerimiento de informacion peion pe v
encargado del proceso o Ie proporciona todaa
sobre diferentes temas: o et o e 2
convocatoria del cual se solcita . informacién que le ayuden a
frece | 1. Pregunts Cineastas, directores,
Solicitud de accesoala servicos ue ofrece la informacién. reguntar enrecepcion | gespejar sus dudas, neastas, directores Reina Victoria N21-35 y Jorge
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3. En caso de que no pueda ser Ta méxima
atendido en ese momento, se autoridad de la insttucion.
de agendar una reunién 3. El oficio es ineresado al
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telefdnica (piblica o privada) y | direcciénan la funcionario
directos a los diferentes
s ferentes. con el PBX del do de d las
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correo electrénico y redes redes sociales del CnCine como 4 " piso 7 (Quito). Teléfonos: 2. Twitter: " 5 "
Con este fin el usuario utiiza | conoce las extensiones mensaie a través de un correo mensajes en redes | Cinematografico, ciudadania en 15 llamadias telefénicas al mes | ~llamadas telefGnicas al afio
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ldel CCONSEJO NACIONAL DE CINEMATOGRAFIA Servicios.
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